
 

 

 

Teilnahmebedingungen Canon Austria GmbH 

Winteraktion Red Weeks 2018 – CashBack oder Guthaben 

 

Veranstalter der Aktion: Canon Austria GmbH, Oberlaaer Straße 233, 1100 Wien 

(nachfolgend „Canon“ genannt).  

Gemäß den nachfolgenden Bedingungen gilt diese Aktion nur bei einem zwischen 

dem 1. November 2018 und dem 31. Jänner 2019 (bei Guthaben bis 28. Februar 2019) 

getätigten Kauf eines der genannten Aktionsprodukte, wie in der Tabelle aufgelistet 

(siehe Tabelle Aktionsprodukte unten).  

Abhängig von dem Aktionsprodukt und dem Einkaufsort kann der Kunde zwischen 

CashBack und Guthaben wählen. 

CashBack: Betrag, welcher nach Online-Registrierung erstattet wird. 

Guthaben: Einkaufsguthaben, welches nach Registrierung und einem weiteren Kauf 

eines Canon Produkts beim Händler Ihrer Wahl und erneuter Online-Registrierung auf 

das Bankkonto des Kunden erstattet wird.  

Im Canon Online-Store ist nur ein Direktabzug des CashBack-Betrages möglich. 

Guthaben-Beträge stehen im Canon Online-Store nicht zur Verfügung.  

Während des Aktionszeitraums kann ein Teilnehmer für maximal 10 Aktionsprodukte 

CashBack oder Guthaben beantragen. Anträge außerhalb haushaltsüblicher 

Mengen sind von der Aktion ausgeschlossen.  

Durch Abgabe ihrer Anmeldung zur Aktion nehmen die Teilnehmer die vorliegenden 

Teilnahmebedingungen an und bestätigen, dass sie mindestens 18 Jahre alt sind und 

eine gültige Rechnung besitzen. 

Anträge sind ausschließlich von Endkunden mit dem Onlineantragsformular unter 

www.canon.at/redweeks einzureichen. Zudem ist der Kaufbeleg hochzuladen. 

Anträge per Post werden nicht angenommen.  

Die Online-Registrierung muss bis spätestens 28. Februar 2019 erfolgt sein.  

Großhändler, Wiederverkäufer, Behörden und Unternehmen sind von der Aktion 

ausgeschlossen. Händler dürfen keine Anträge im Namen Ihrer Kunden einreichen. 

Die Red Weeks Aktion ist mit der EOS Plus X Aktion kombinierbar. Die Kombination mit 

weiteren Canon Aktionen ist jedoch ausgeschlossen.  

Leasing-Rechnungen werden ebenfalls akzeptiert und im Rahmen der Aktion wie 

Kaufbelege behandelt.   



 

 

 

 

Sofern der Teilnehmer das Produkt nach dem Kauf und der Registrierung umtauscht 

oder von seinem Rückgabe- oder Widerspruchsrecht Gebrauch macht, entfällt der 

Teilnahmeanspruch rückwirkend. Bereits an den Teilnehmer ausgezahlte CashBack-

/Guthaben-Beträge sind umgehend unaufgefordert an Canon zurückzuzahlen. Die 

Rückzahlung muss innerhalb von 14 Tagen nach der Retoure erfolgt sein. Es gilt das 

Datum des Zahlungseingangs. Gegen Missbrauch behält sich Canon in jedem Fall 

rechtliche Schritte vor.  

Die Rücküberweisung erfolgt auf folgendes Konto:  

Betreff: CashBack-Rückzahlung (Retoure) 

Name and Adress: Interpay Sales Promotions 

IDA Business & Technology Park, Ring Road, Kilkenny, Ireland. 

IBAN: IE54-BOFI-9000-1748-5593-64 

Swift: BOFIIE2D 

Sort Code: 90-00-17 

Account Number: 48559364 

Bank Name and address: Bank of Ireland, 2 College Green, Dublin 2, Ireland 

Alle nicht unten aufgeführten Canon Produkte und alle Canon Produkte, die nicht für 

den Verkauf im Europäischen Wirtschaftsraum, der Schweiz, Liechtenstein oder 

Norwegen vorgesehen sind (Parallelimporte / Bulkware), sind von dieser Aktion 

ausgeschlossen. Es können ausschließlich neue Aktionsprodukte mit einer Original 

Canon Verpackung teilnehmen. Produkte aus Auktionen und Versteigerungen sind 

nicht teilnahmeberechtigt. 

Beim Aktionsprodukt muss es sich um ein neues und echtes Canon Produkt handeln. 

Gebrauchte, überholte, Demogeräte, erneuerte Produkte, gefälschte Produkte oder 

Produkte, welche die geistigen Eigentumsrechte der Canon Unternehmensgruppe in 

irgendeiner Weise verletzen, sind von dieser Aktion ausgeschlossen.  

Teilnahmeberechtigt sind ausschließlich jene Aktionsprodukte, die entweder stationär 

oder online im österreichischen Handel eingekauft wurden. Bei Online-Käufen ist ein 

Indikator die Domain des Verkäufers, die in jedem Fall mit .at enden muss.  

Der Teilnehmer muss eine auf ihn lautende Rechnung, die den Voraussetzungen des 

Umsatzsteuergesetzes entspricht und eine österreichische Steuernummer aufweist, 

einreichen und seinen Wohnsitz in der Europäischen Union, der Schweiz, Lichtenstein 

oder Norwegen haben.  

Ein Lieferschein, eine Bescheinigung einer Verkaufsplattform oder eine Quittung sind 

als Nachweis nicht ausreichend. [Hinweis: Bitte beachten Sie dies insbesondere bei 

Online-Käufen.] 

Die Aktion gilt nur für Endkunden (Kunden, die das Produkt für den eigenen Bedarf 

kaufen). 



 

 

 

 

Händler, Unternehmen, Behörden und sonstige Wiederverkäufer sowie deren 

Angestellte und Angehörige sind von der Aktion ausgeschlossen. Zwischen- und 

Einzelhändler sind nicht berechtigt, im Namen ihrer Kunden teilzunehmen. Canon 

übernimmt für Produktverfügbarkeiten während des Aktionszeitraums keine Garantie.  

Sollte die Auszahlung von CashBack oder Guthaben einen steuerpflichtigen Vorteil 

darstellen, liegt die Verpflichtung zum Abführen von Steuern beim Empfänger.  

Canon stellt über ausgezahlte CashBack-/Guthaben-Beträge keine Belege aus.  

Canon behält sich das Recht vor, unvollständige, fehlerhafte, geänderte oder 

illegale Einsendungen nicht zu bearbeiten. Sollte der Teilnehmer innerhalb von zwei 

Wochen nach Registrierung keine Rückmeldung von Canon erhalten haben, wird er 

gebeten, sich unaufgefordert bei der Canon Hotline unter der Telefonnummer 

0360/277 4567 oder online unter www.canon.at/support/ zu melden. 

 

Teilnehmer, die eine unvollständige Registrierung durchführen, werden 

benachrichtigt und gebeten, die fehlenden Angaben bis spätestens  

28. Februar 2019  zur Verfügung zu stellen. Sollte der Teilnehmer dem nicht 

nachkommen bzw. erneut unvollständige Angaben nennen, entfällt der 

Teilnahmeanspruch. Bei Fehlern in den angegebenen Daten und daraus 

resultierenden Fehlüberweisungen wird keine erneute Überweisung seitens Canon 

getätigt; der Anspruch des Kunden erlischt. 

Personenbezogene Daten wie Name, Adresse etc. werden von Canon und seinen 

europäischen Konzernunternehmen ausschließlich im Rahmen dieser Sonderaktion 

gespeichert und verarbeitet. Diese Daten werden streng vertraulich behandelt, an 

Dritte nur dann weitergegeben, wenn es zur Durchführung dieser Aktion notwendig 

ist, und nur nach vorheriger ausdrücklicher Zustimmung zu Werbezwecken 

verwendet.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

Aktionsprodukte 

Berechtigte Aktionsprodukte für die Red Weeks Aktion vom 1. November 2018 bis 

zum 31. Jänner 2019 (bei Guthaben bis 28. Februar 2019). 

 

Es handelt sich hierbei um Bruttopreise, welche 20 % MwSt. beinhalten. 

Gehäuse in allen Farben und alle von Canon konfektionierte KIT-Varianten (hierfür muss das 

Body registriert werden). Es gilt der CashBack-Betrag des Bodys. Kit-Objektive sind nicht 

zusätzlich CashBack-berechtigt.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

Ablauf der Aktion / Registrierung 

Die Teilnahme und Registrierung ist ausschließlich online möglich unter 

www.canon.at/redweeks. 

Kaufnachweise können nur online hochgeladen werden. 

Es erfolgt keine CashBack-/Guthaben-Erstattung, wenn der Teilnehmer:  

• das Online-Antragsformular nicht bis spätestens 28. Februar 2019 vollständig 

und richtig ausgefüllt hat, 

• keinen Kaufnachweis erbracht hat, 

• kein Aktionsprodukt im Aktionszeitraum gekauft hat, 

• die Teilnahmebedingungen in irgendeiner Form nicht eingehalten hat. 

Um von der Aktion profitieren zu können, kauft der Endkunde ein oder mehrere 

Aktionsprodukte während des Aktionszeitraums. Es gilt das Kaufdatum laut 

Rechnung. 

Bis zum 28. Februar 2019 muss sich der Kunde dann auf der Internetseite 

www.canon.at/redweeks registrieren.  

Für die Registrierung werden folgende persönliche Daten benötigt:  

Persönliche Adressdaten 

Geburtsdatum 

Bankverbindung (Kreditinstitut, Name des Kontoinhabers [dieser muss mit dem 

Namen des Teilnehmers übereinstimmen], IBAN und BIC)  

Kaufdatum 

Produktbezeichnung 

Seriennummer 

Name des Händlers  

Der Name des Rechnungsempfängers und der des Antragstellers müssen 

übereinstimmen. Wo die Seriennummern auf den Aktionsprodukten zu finden sind, 

wird auf der Registrierungsseite ausführlich erklärt. 

Der Teilnehmer muss seine Rechnung im Online-Portal www.canon.at/redweeks 

hochladen.  

Bei der Online-Registrierung kann der Teilnehmer zwischen der Option „CashBack“ 

oder „Guthaben“ wählen. 

Wählt der Teilnehmer „CashBack“, wird der Betrag nach erfolgreicher Registrierung 

und Prüfung per Banküberweisung zurückerstattet.  

Wählt der Teilnehmer die Option „Guthaben“, wird das Guthaben nach erfolgreicher 

Prüfung virtuell gespeichert. Nach Kauf und Registrierung eines zweiten Canon 

http://www.canon.at/summer


 

 

 

 

Produkts aus dem gesamten Canon Sortiment während des Aktionszeitraums wird 

das Guthaben per Überweisung erstattet. Alle Produkte müssen in Österreich gekauft 

werden. 

Ist der Rechnungsbetrag des Zweitprodukts niedriger als das Guthaben, erstattet 

Canon den gesamten Bruttorechnungsbetrag für den Kauf des Zweitprodukts. Das 

nicht genutzte Guthaben steht weiterhin zur Verfügung.  

Der Kauf des zweiten oder auch weiteren Produkts ist bis zum 28. Februar 2019 

möglich, die Registrierung ebenfalls bis zum 28. Februar 2019. Handelt es sich dabei 

um ein weiteres Aktionsprodukt, kann unter Berücksichtigung der oben genannten 

Bedingungen erneut zwischen „CashBack“ und „Guthaben“ gewählt werden.  

Guthaben werden immer auf den Folgekauf angewendet und können nicht 

angespart werden. Nicht genutzte Guthaben verfallen zum 1. März 2019. 

Doppelte Registrierungen sind ungültig.  

Innerhalb von in der Regel fünf Wochen nach der Registrierung sowie der 

erfolgreichen Prüfung erhält der Teilnehmer eine Überweisung auf das von ihm 

genannte Konto in Höhe des jeweiligen Betrages und per E-Mail eine Bestätigung.  

Bei einem hohen Registrierungsaufkommen kann es zu Verzögerungen kommen.  

Bei Rückfragen steht den Teilnehmern die Canon Hotline unter der Telefonnummer 

0360/277 4567 zur Verfügung.  

Anfragen können auch online gestellt werden: www.canon.at/support/  

Mitarbeiter von Canon, verbundene Unternehmen sowie deren Familienangehörige 

sind von der Teilnahme ausgeschlossen. 

De Rechtsweg ist ausgeschlossen.  

Canon behält sich das Recht vor, die Teilnahmebedingungen jederzeit ohne 

vorherige Ankündigung oder Begründung zu ändern, die Aktion auszusetzen oder zu 

beenden. Von dieser Möglichkeit macht Canon insbesondere dann Gebrauch, 

wenn aus technischen oder rechtlichen Gründen eine ordnungsgemäße 

Durchführung der Aktion nicht gewährleistet werden kann. 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

Diese Teilnahmebedingungen unterliegen österreichischem Recht und sind 

entsprechend auszulegen, alle aus oder in Zusammenhang mit ihnen entstehenden 

Streitigkeiten unterliegen der nicht ausschließlichen Rechtsprechung der 

österreichischen Gerichte. 

 

Canon Austria GmbH 

Oberlaaer Straße 233 

1100 Wien 

Internet: www.canon.at 

Mitglied der Wirtschaftskammer Wien 

Firmenbuchnummer 104024 b 

Firmenbuchgericht: Handelsgericht Wien 

UID-Nr.: ATU14249106 

 

Technische Änderungen und Irrtümer vorbehalten 

 


